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壹、 主管作業 

 以下作業僅限主管可操作。 

 使用單位主管應先完成以下「新增經辦及帳號管理作業」及

「基金指派經辦作業」，經辦人員始可開始使用本平台。 

一、 新增經辦及帳號管理作業 

1. 主管以帳號密碼加憑證登入發行作業平台，選取「系統

管理作業子系統」。 

2. 下拉選單點選「申請單位使用者管理作業(S007) 」 
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3. 主管新增使用者(經辦)資料，勾選「交割指示傳送平

台」，並設定登入密碼 8~12 位，完成後將該密碼交付經

辦。 

 

4. 使用者新增完成後，點選查詢即可在下方查詢結果檢視

使用者資料。若需修改使用者資料及密碼，或是刪除使

用者，可點選「修改」或「刪除」。 
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5. 點選「修改」，可修改使用者資料或重設密碼。 
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二、 基金指派經辦作業 G005 

1. 主管以帳號密碼加憑證登入發行作業平台，選取「交割

指示傳送平台」。 

 

2. 下拉選單點選「基金指派經辦交易（G005）」。 
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3. 鍵入經辦之使用者代號(使用者代號新增請參考 P3【新增

經辦及帳號管理作業】)，並勾選該經辦可辦理之基金，

完成後點選新增。 

 

4. 新增完成即可查詢經辦被指派之基金。若需刪除經辦辦

理基金權限，可點選「刪除」。 
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貳、 主管及經辦作業 

 以下作業為主管及經辦皆可操作之交易。 

 以帳號密碼加憑證登入發行作業平台，選取「交割指示傳送

平台」。 

 

一、 基金資料建檔與維護 G001 

 此交易僅投信事業可建立、修改及查詢基金資料，保管

機構僅有查詢權限，保管機構若發現資料有誤，應即通

知投信事業更正。 

 投信事業建立新一筆基金/全委/代操資料後，投信事業

及保管機構的主管需操作「基金指派經辦交易（G005）」

(請參考 P6)指派相關經辦。 
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1. 下拉選單點選「基金資料建檔與維護交易(G001)」。 

 

2. 填寫基金資料，完成後點選「新增」。 

 

3. 新增完成後，點選「查詢」，下方即可檢視該筆資料。 

 

4. 若更換保銀，請先點選「失效」後重新新增基金資料，

(相同「基金編號/稅籍編號」無法重複建檔)。失效後，

舊保銀僅能檢視失效當日前接收的檔案。 
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5. 若【中文名稱】及【類型】有誤，可點選「修改」進行

調整。 

 

補充說明: 查詢條件可依基金編號/稅籍編號、類型、保管銀行代號

(僅顯示已使用發行作業平台之單位)、建檔狀態等篩選查詢條件。 
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二、 檔案上傳交易 G002 

1. 下拉選單點選「檔案上傳交易(G002)」。 

 

2. 點選「選擇檔案」選取本機端欲上傳之檔案(檔名及檔案

格式符合本平台規範)。可同時選取多檔案，但單次上傳

檔案大小加總不能超過 2MB。 

 

3. 上傳完成即可查詢上傳檔案之狀態，若上傳不成功，請

依錯誤訊息修正後重新上傳。上傳成功者可點選「下

載」再次檢視上傳檔案。 
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4. 上傳完成確認無誤後，勾選左方選取框格選取欲傳送之

檔案，點選「確定傳送」後就傳送完成，接收方即可檢

視該檔案。 

 

 提醒: 接收方僅限已成為發行作業平台之使用單位，可

點選「查詢保銀清單」或「查詢投信清單」查詢。傳送

前請務必與接收方確定共同使用本平台傳收送檔案。 

 若上傳失敗，檔案無法傳送或下載，且失敗紀錄於隔日

刪除。 
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三、 傳送查詢交易 G003 

1. 下拉選單點選「上傳查詢交易(G003)」。 

 

2. 點選「查詢」即可檢視已傳送檔案清單、上傳人員及傳

送狀態。亦可點選「下載」再次檢視已傳送檔案。 

傳送狀態 說明 

已傳送 傳送方已傳送；接收方未下載。 

已下載 傳送方已傳送；接收方已下載。 

退件 接收方退件。 
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3. 查詢時，傳送日期預設為今日日期，可點選日曆選單選

取欲查詢日期，可查詢 1年度以內資料，單次搜尋區間

為 1個月。 

 

4. 查詢結果可點選「列印」，列印已傳送檔案清單。 
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四、 接收查詢交易 G004 及退件 

1. 傳送方完成檔案傳送後，接收方可點選下拉選單內之

「接收查詢交易(G004)」。 

 

2. 點選「查詢」即可檢視接收檔案清單及接收狀態，可點

選右方「下載」下載單一檔案，亦可勾選左方選取框格

選取欲下載之檔案，點選下方「下載」整批下載多檔。 

接收狀態 說明 

未下載 傳送方已傳送；接收方未下載。 

已下載 傳送方已傳送；接收方已下載。 

退件 接收方退件。 
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3. 下載後，發現檔案有誤，應勾選左方選取框格選取錯誤

之檔案，之後點選「退件」，並通知傳送方以新的流水號

重傳。僅可退 7個日曆日內的檔案，且退件後無法再下

載該檔案。 

 

4. 查詢結果可點選「列印」，列印接收清單。 

 


